Пользовательское соглашение ТОО Центр независимой оценки и консалтинговых услуг (ocenka-nurs.kz)
Настоящее Пользовательское соглашение регулирует отношения между Товарищество с ограниченной ответственностью "Центр независимой оценки и консалтинговых услуг" в лице директора Призняковой Айжан Бейсетаевны, действующего на основании Устава (далее - «Администратор»), и пользователем сети Интернет («Пользователь»), возникающие при использовании интернет-ресурса ocenka-nurs.kz (далее - «Сайт»), на указанных в Пользовательском соглашении условиях.
Полным и безоговорочным принятием данного предложения Администратора в адрес Пользователя о заключении договора является совершение Пользователем действий, направленных на использование Сайта, в том числе, поиск, просмотр или покупка бизнес-планов, ТЭО, инвестиционных проектов, скачивание файлов и прочие действия по использованию функциональности Сайта.
Пользовательское соглашение может быть изменено Администратором в любое время без какого-либо специального уведомления об этом Пользователя. Новая редакция Пользовательского соглашения вступает в силу с момента ее размещения на сайте Администратором, если Администратором прямо не указано иное. Регулярное ознакомление с действующей редакцией Пользовательского соглашения является обязанностью Пользователя.
Использование сайта после вступления в силу новой редакции Пользовательского соглашения означает согласие с ней Пользователя и применение к нему в полном объеме положений новой редакции. Действующая редакция настоящего Пользовательского соглашения доступна по адресу https://ocenka-nurs.kz/polzovatelskoe_soglashenie/.
1. Термины и определения
В настоящем Пользовательском соглашении термины, указанные ниже, имеют следующее значение:
- **Администратор** — ТОО "Центр независимой оценки и консалтинговых услуг", город Астана, Кажимукана 12 а, кабинет 512 БИН 070240018567 БИК HSBKKZKX ИИК KZ726017251000001204 АО "Народный Банк Казахстана". Тел.: 87711740565.
- **Директор** — Признякова А. Б.
- **Сайт/Сайт ocenka-nurs.kz** — Интернет ресурс, представляющий собой совокупность содержащихся в информационной системе информации и объектов интеллектуальной собственности, доступ к которому обеспечивается с различных пользовательских устройств, подключенных к сети Интернет, посредством специального программного обеспечения для просмотра веб-страниц (браузер) по адресам ocenka-nurs.kz и ocenka-nurs.kz (включая домены следующих уровней, относящихся к данным адресам).
- **Пользователь** — посетитель ресурсов сети Интернет, в том числе сайта ocenka-nurs.kz.
- **Пользовательское соглашение** — настоящее соглашение и иные правила и документы, регламентирующие работу Сайта ocenka-nurs.kz или определяющие порядок использования Сервисов, опубликованные на Сайте.
- **Сервисы** — функциональные возможности, службы, услуги, инструменты, доступные для Пользователей на Сайте ocenka-nurs.kz. Сервисами являются любые возможности, за использование которых Администратором не введена плата.
- **Платные Сервисы** – специальная категория функциональных возможностей, служб, услуг, инструментов, доступных для Пользователей на Сайте ocenka-nurs.kz, совершивших оплату. Доступ к Платным Сервисам с использованием платежной веб-системы «https://ioka.kz/» может быть предоставлен только Пользователям - физическим лицам.
- **Инвестиционный продукт** — бизнес-планы, технико-экономические обоснования (ТЭО), инвестиционные проекты, которые Пользователь может приобрести и скачать с Сайта ocenka-nurs.kz.
- **Объявление** — информационное сообщение с предложением об Инвестиционном продукте (включая контактную информацию, фотографии и любую сопутствующую информацию), размещаемое Представителем продавца на Сайте, адресованное неопределенному кругу лиц.
- **Продавец** — Администратор, предлагающий к продаже Инвестиционные продукты на Сайте.
- **Представитель продавца** — Сотрудник Администратора, ответственный за обработку обращений от Покупателей и размещение объявлений от Продавцов.
- **Покупатель** — Пользователь, осуществляющий покупку Инвестиционного продукта на Сайте и/или взаимодействие с Представителем продавца в отношении Инвестиционного продукта.
- **Сведения** — любые материалы и информация, предоставляемые Пользователем Администратору в связи с использованием Сайта.
 2. Общие положения. Доступ к сервисам Сайта. Платные сервисы
2.1. Администратор предлагает Пользователю на условиях настоящего Пользовательского соглашения воспользоваться доступными на Сайте Сервисами, включая покупку бизнес-планов, ТЭО, инвестиционных проектов, скачивание файлов и иными предлагаемыми на Сайте Сервисами. В отношении использования отдельных Сервисов Администратором могут быть установлены дополнительные условия, правила и ограничения. Администратор вправе в любое время пересматривать или изменять условия предоставления Сервисов, дополнять, изменять, ограничивать, расширять функциональные возможности Сайта и/или Сервисов, в том числе условия доступа Пользователя к Сервисам или отдельным функциональным возможностям Сайта.
2.2. Предоставление отдельных Сервисов может регулироваться специальными правилами и/или соглашениями, являющимися неотъемлемой частью настоящего Пользовательского соглашения, в том числе Условиями продажи Инвестиционных продуктов, иными условиями и правилами, индивидуальными соглашениями.
2.3. Осуществляя доступ к Сайту и заключая таким образом настоящее Пользовательское соглашение, Пользователь гарантирует, что обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения Пользовательского соглашения. Администратор вправе в любое время потребовать от Пользователя предоставление информации и документов, подтверждающих права и полномочия на Инвестиционный продукт.
2.4. Предоставляемые на Сайте Сервисы в любой момент могут изменяться, дополняться, обновляться, менять форму и характер функциональных возможностей без предварительного уведомления Пользователя, в связи с чем их использование предлагается в режиме «как есть», т.е. в том виде и объеме, в каком они предоставляются Администратору в момент обращения к Сервисам Пользователей. Администратор вправе при необходимости по собственному усмотрению прекратить (временно или окончательно) предоставление Сервисов (или каких-либо отдельных функций в рамках Сервисов) всем Пользователям в целом или отдельному Пользователю, в частности, без предварительного уведомления.
2.5. Администратор по своему усмотрению вводит возмездный режим за пользование отдельными платными сервисами. Указание на возмездность, а также условия оплаты содержится в соответствующем тематическом разделе Сайта. Для ясности: платные Сервисы предоставляются Пользователям-физическим лицам с использованием формы платежной веб-системы – «https://ioka.kz/».
 3. Сведения, предоставляемые Пользователями
3.1. В рамках использования Сайта Пользователь обязуется (если применимо) предоставлять только достоверные Сведения об Инвестиционном продукте и несет ответственность за предоставленную им информацию. Пользователь обязуется своевременно актуализировать Сведения посредством отправления новых сведений Представителю продавца на Сайт. Администратор вправе запрашивать, а Пользователь обязан предоставлять по такому запросу документы и информацию, необходимые для определения Пользователя как стороны Пользовательского соглашения и/или стороны, использующей соответствующий Сервис, а также документы, подтверждающие достоверность представленных Сведений и правомерность использования/предложения Инвестиционного продукта и/или связь Пользователя с указанным в Объявлении Инвестиционным продуктом.
3.2. В процессе пользования Сервисами Сайта (в том числе при взаимодействии с другими Пользователями через интерфейс Сайта, покупке Инвестиционного продукта, просмотре страниц Сайта и т.п.), Пользователь самостоятельно и добровольно принимает решение о предоставлении Администратору или размещении в открытом доступе персональных и иных сведений о Пользователе (фамилия, имя, отчество или псевдоним Пользователя, адрес электронной почты, номер мобильного телефона, а также любая иная информация, предоставленная Пользователем, в том числе содержащаяся в сообщениях, направляемых другим Пользователям через форму обратной связи в интерфейсе Сайта, информация о действиях Пользователя на Сайте и пр.) для целей исполнения Пользовательского соглашения, а также настоящим заявляет о своем согласии на обработку Администратором и его аффилированными лицами персональных и иных данных Пользователя, их передачу (в том числе трансграничную передачу на территорию иностранных государств).
для их дальнейшей обработки в целях предоставления Сервисов Пользователю, проведения маркетинговых и статистических исследований, а также для иных целей в соответствии с политикой конфиденциальности Администратора.
3.3. Администратор обязуется принимать все необходимые меры для защиты персональных данных Пользователя от несанкционированного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения. Однако, в случае предоставления неверной информации, нарушения Пользовательского соглашения или требований законодательства, Администратор не несет ответственности за последствия таких действий Пользователя.
4. Права и обязанности Пользователя
4.1. Пользователь обязуется использовать Сайт в соответствии с условиями настоящего Пользовательского соглашения и действующим законодательством Республики Казахстан.
4.2. Пользователь обязуется не предпринимать действий, которые могут повлечь за собой нарушение нормальной работы Сайта и Сервисов.
4.3. Пользователь обязуется не использовать Сайт для размещения или распространения информации и материалов, которые являются незаконными, вредоносными, угрожающими, оскорбительными, клеветническими, нарушающими авторские права, разжигающими ненависть и/или дискриминацию людей по расовому, этническому, половому, социальному признаку, содержащими оскорбления в адрес каких-либо лиц или организаций, а также других материалов, которые могут быть признаны неприемлемыми.
4.4. Пользователь обязуется не использовать Сайт для незаконной рекламы, спама (включая массовую рассылку коммерческой информации), распространения схем финансовых пирамид или сетевого маркетинга.
4.5. Пользователь обязуется не предпринимать действий, направленных на получение несанкционированного доступа к чужим учетным записям путем взлома, подбора паролей или других методов.
4.6. Пользователь обязуется не передавать третьим лицам права на использование своей учетной записи и не продавать доступ к своей учетной записи.
4.7. Пользователь обязуется предоставлять достоверную информацию при регистрации и использовании Сайта, а также своевременно обновлять свои данные в случае их изменения.
5. Права и обязанности Администратора
5.1. Администратор обязуется прилагать все разумные усилия для обеспечения бесперебойной работы Сайта. Однако Администратор не несет ответственности за временные сбои и перерывы в работе Сайта и вызванные ими убытки Пользователя или третьих лиц.
5.2. Администратор имеет право в любое время изменять, дополнять или удалять любые Сведения, размещенные на Сайте, если они противоречат условиям настоящего Пользовательского соглашения или требованиям законодательства.
5.3. Администратор имеет право ограничивать доступ Пользователей к Сайту, в том числе блокировать учетные записи Пользователей, нарушающих условия настоящего Пользовательского соглашения.
5.4. Администратор имеет право отправлять Пользователям информационные и рекламные сообщения, а также запросы на предоставление отзывов о работе Сайта и предлагаемых Сервисах.
6. Ответственность
6.1. Пользователь несет полную ответственность за свои действия при использовании Сайта, включая действия, которые могут привести к нарушению законодательства Республики Казахстан и/или прав третьих лиц.
6.2. Администратор не несет ответственности за любые прямые или косвенные убытки, понесенные Пользователем в результате использования или невозможности использования Сайта и/или Сервисов.
6.3. В случае возникновения споров между Пользователями или между Пользователем и третьими лицами, Администратор освобождается от ответственности за такие споры и убытки, которые могут из них возникнуть.
6.4. В случае нарушения Пользователем условий настоящего Пользовательского соглашения, Администратор имеет право заблокировать учетную запись Пользователя и/или ограничить доступ к Сайту и Сервисам.
7. Заключительные положения
7.1. Настоящее Пользовательское соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Республики Казахстан. Все вопросы, не урегулированные настоящим Пользовательским соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
7.2. В случае, если какое-либо из положений настоящего Пользовательского соглашения будет признано недействительным или не имеющим юридической силы, это не влияет на действительность или применимость остальных положений Пользовательского соглашения.
7.3. Все споры, возникающие из настоящего Пользовательского соглашения или в связи с ним, подлежат рассмотрению в суде по месту нахождения Администратора в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.
7.4. Настоящее Пользовательское соглашение вступает в силу с момента его акцепта Пользователем и действует в течение неопределенного срока.
7.5. В случае возникновения вопросов или предложений по поводу настоящего Пользовательского соглашения, Пользователь может связаться с Администратором через контактную информацию, указанную на Сайте.
8. Срок действия Пользовательского соглашения
8.1. Настоящее Пользовательское соглашение вступает в силу с момента начала пользования Пользователем Сервисами Сайта, независимо от факта Регистрации Пользователя или размещения Объявления на Сайте, и действуют бессрочно.
8.2. Администратор оставляет за собой право по собственному усмотрению прекратить доступ Пользователя, нарушающего настоящее Пользовательское соглашение, а также условия любого из Сервисов, иных правил, регламентирующих функционирование Сайта, к Сервисам как в целом, так и в части, в том числе прекратить или временно приостановить доступ Пользователя к Сайту.
9. Передача прав
9.1. Администратор вправе, а Пользователь настоящим дает свое согласие на это, передать свои права и/или обязанности по настоящему Пользовательскому соглашению, как в целом, так и в части, третьей стороне.
9.2. В случае передачи прав и/или обязанностей, как в целом, так и в части, по настоящему Пользовательскому соглашению третьей стороне, третья сторона имеет право предоставлять аналогичные или похожие услуги на другом сайте.
10. Конфиденциальность персональных данных
10.1. Конфиденциальность персональных данных, предоставленных Пользователем Администратору, обеспечивается Администратором в соответствии с политикой конфиденциальности.
11. Споры и действующее законодательство
[bookmark: _GoBack]10.1. При разрешении всех споров по настоящему Пользовательскому соглашению применяется действующее законодательство РК
10.2. Все споры, возникшие в рамках настоящего Соглашения, должны быть переданы на рассмотрение в суд в соответствии с территориальной подсудностью по месту нахождения Администратора (г. Астана).
10.3. Признание отдельных частей настоящего Пользовательского соглашения недействительными не отменяет действие других положений настоящего Пользовательского соглашения.


